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KATA SAMBUTAN 
Buku yang ditulis oleh Steffen Stevanus Linu, SS. MAP dan Dr. 
Irene R.H.T. Tangkawarow, S.T., MISD. ini hadir pada 
momentum yang tepat, pasca pelaksanaan Pemilihan Kepala 
Daerah serentak tahun 2024. Kehadiran buku ini merupakan 
sumbangsih pemikiran daripada upaya proses evaluasi 
pelaksanaan pemilihan 2024. Sebagai negara demokrasi 
terbesar ketiga di dunia, Indonesia terus berupaya 
meningkatkan kualitas penyelenggaraan pemilihan umum, 
termasuk pemilihan kepala daerah. Salah satu aspek penting 
dalam mewujudkan pemilu yang berintegritas adalah 
pengawasan yang efektif dan efisien. 
 
Buku ini menyajikan pembahasan komprehensif mengenai 
pemanfaatan teknologi informasi dalam pengawasan 
pilkada. Mulai dari landasan konseptual, kerangka regulasi, 
hingga implementasi teknologi terkini seperti big data, 
analitik, Internet of Things (IoT), dan aplikasi mobile dalam 
proses pengawasan. Dengan menggabungkan perspektif 
akademis dan praktis, penulis telah memberikan gambaran 
utuh tentang peluang dan tantangan pemanfaatan teknologi 
informasi dalam menjaga integritas proses demokrasi di 
tingkat lokal. 
 
Saya meyakini bahwa buku ini akan menjadi referensi 
berharga bagi berbagai kalangan, mulai dari penyelenggara 
dan pengawas pemilu, akademisi, praktisi teknologi 
informasi, hingga masyarakat umum yang ingin memahami 
lebih dalam tentang peran teknologi dalam memperkuat 
demokrasi di Indonesia. Harapannya, buku ini dapat 
menginspirasi inovasi dan perbaikan berkelanjutan dalam 
sistem pengawasan pilkada di tanah air. 



 iii 

 
Akhir kata, saya mengucapkan selamat kepada para penulis 
atas terbitnya buku ini. Semoga karya ini dapat memberikan 
sumbangsih nyata bagi peningkatan kualitas demokrasi di 
Indonesia. 

 
Manado, Maret 2025 

 
Dr. Ardiles M.R. Mewoh, S.IP., M.Si. 

Ketua Bawaslu Provinsi Sulawesi Utara 
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KATA PENGANTAR 
 
Demokrasi merupakan fondasi penting bagi kehidupan 
berbangsa dan bernegara di Indonesia. Salah satu wujud 
nyata dari pelaksanaan demokrasi adalah penyelenggaraan 
pemilihan umum, termasuk pemilihan kepala daerah 
(pilkada) yang dilaksanakan secara langsung, umum, bebas, 
rahasia, jujur dan adil. Namun, kompleksitas 
penyelenggaraan pilkada di negara kepulauan terbesar di 
dunia ini membawa berbagai tantangan tersendiri, mulai dari 
masalah administratif hingga potensi kecurangan yang dapat 
mengancam integritas proses demokrasi. 
 
Di era digital saat ini, pemanfaatan teknologi informasi 
menjadi keniscayaan dalam upaya meningkatkan kualitas 
pengawasan pilkada. Buku ini hadir sebagai panduan 
komprehensif yang mengulas secara mendalam tentang 
pemanfaatan teknologi informasi dalam pengawasan 
pilkada, khususnya dalam konteks pilkada serentak 2024. 
Melalui pembahasan yang sistematis, buku ini 
mengeksplorasi berbagai aspek penting, mulai dari landasan 
konseptual, kerangka regulasi, hingga implementasi 
teknologi terkini seperti big data, analitik, Internet of Things 
(IoT), dan aplikasi mobile dalam proses pengawasan. 
 
Dengan menggabungkan perspektif akademis dan praktis, 
pembahasan mengenai tantangan dan peluang implementasi 
teknologi informasi juga dipaparkan secara berimbang, 
memberikan gambaran utuh tentang kompleksitas isu yang 
dihadapi. 
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Buku ini ditujukan bagi berbagai kalangan, mulai dari praktisi 
pemilu, pengawas pilkada, akademisi, hingga masyarakat 
umum yang ingin memahami lebih dalam tentang peran 
teknologi dalam menjaga integritas proses demokrasi. 
Harapannya, buku ini dapat menjadi referensi berharga 
dalam upaya bersama mewujudkan pilkada yang lebih 
berkualitas, transparan, dan akuntabel di Indonesia. 
 
Akhir kata, kami mengucapkan terima kasih kepada semua 
pihak yang telah berkontribusi dalam penyusunan buku ini. 
Semoga buku ini dapat memberikan manfaat yang signifikan 
bagi kemajuan demokrasi di Indonesia. 
 

Penulis 
Manado, Maret 2025 
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RINGKASAN EKSEKUTIF 
 

Buku ini membahas secara komprehensif tentang 

pemanfaatan teknologi informasi dalam pengawasan 

pemilihan kepala daerah di Indonesia. Dimulai dengan 

pengantar tentang perkembangan teknologi informasi dan 

komunikasi serta dampaknya terhadap berbagai aspek 

kehidupan, termasuk proses demokrasi, buku ini 

menguraikan bagaimana teknologi dapat dimanfaatkan 

untuk meningkatkan efisiensi, transparansi, dan akuntabilitas 

dalam pengawasan Pilkada. 

Penulis menjelaskan kondisi terkini pengawasan Pilkada di 

Indonesia, termasuk berbagai tantangan yang dihadapi 

seperti keterbatasan sumber daya manusia, tantangan 

geografis, dan potensi kecurangan. Buku ini kemudian 

membahas urgensi sistem informasi pengawasan terpadu 

sebagai solusi untuk meningkatkan efektivitas pengawasan. 

Penulis menguraikan bagaimana integrasi berbagai aplikasi 

pengawasan pemilu dapat meningkatkan koordinasi dan 

efisiensi kerja Badan Pengawas Pemilihan Umum (Bawaslu). 

Aspek penting lainnya yang dibahas adalah pemanfaatan 

teknologi big data dan analitik dalam pengawasan Pilkada. 

Penulis menjelaskan bagaimana analisis data dalam skala 

besar dapat membantu dalam deteksi anomali, identifikasi 

pola pelanggaran, dan pengambilan keputusan yang lebih 

akurat. Buku ini juga membahas penggunaan visualisasi data 

untuk memudahkan interpretasi dan komunikasi hasil 

pengawasan. 
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Dalam konteks kampanye digital, penulis menguraikan 

strategi pengawasan media sosial dan platform online, serta 

teknik-teknik untuk mendeteksi dan menangani hoaks dan 

disinformasi. Buku ini juga membahas pemanfaatan 

teknologi mobile dan Internet of Things (IoT) dalam 

pengawasan, termasuk penggunaan aplikasi mobile untuk 

pelaporan dan monitoring real-time, serta implementasi IoT 

untuk pengawasan TPS. 

Penulis tidak hanya fokus pada aspek teknis, tetapi juga 

membahas tantangan etis dan hukum dalam penerapan 

teknologi untuk pengawasan pemilu. Buku ini mengulas 

kerangka regulasi yang ada dan mengidentifikasi kebutuhan 

pembaruan regulasi di era digital untuk mengakomodasi 

perkembangan teknologi. 

Secara keseluruhan, buku ini menyajikan pandangan 

komprehensif tentang peran teknologi informasi dalam 

meningkatkan kualitas pengawasan Pilkada di Indonesia. 

Penulis menekankan pentingnya keseimbangan antara 

inovasi teknologi dan nilai-nilai demokrasi, serta kebutuhan 

akan peningkatan kapasitas sumber daya manusia dan 

infrastruktur untuk memaksimalkan manfaat teknologi 

dalam menjaga integritas proses demokrasi di Indonesia. 
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BAB 1 – Pendahuluan 
Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi telah 

membawa perubahan fundamental dalam berbagai aspek 

kehidupan, mulai dari cara kerja, berinteraksi, hingga 

berbisnis. Di era digital ini, adopsi teknologi menjadi kunci 

bagi organisasi, baik di sektor publik maupun swasta, untuk 

tetap kompetitif dan relevan. Pada bab ini akan diurai 

mengenai peran teknologi informasi dalam proses demokrasi 

dan pengawasan pemilihan kepala daerah, dengan menyoroti 

peluang dan tantangan yang dihadapi dalam 

pemanfaatannya. 

Pembahasan akan diawali dengan mengkaji perkembangan 

terkini teknologi informasi, termasuk kecerdasan buatan (AI), 

Internet of Things (IoT), dan blockchain, serta implikasinya 

bagi berbagai sektor. Selanjutnya, akan dianalisis bagaimana 

teknologi-teknologi ini dapat dimanfaatkan untuk 

meningkatkan efisiensi, transparansi, dan akuntabilitas 

dalam proses pemilihan kepala daerah, mulai dari verifikasi 

data pemilih hingga pengawasan terhadap potensi 

kecurangan. 

Namun, adopsi teknologi dalam pemilihan kepala daerah 

juga menghadirkan sejumlah tantangan, seperti ancaman 

siber, kebutuhan akan infrastruktur yang memadai, dan 

perlunya peningkatan literasi digital masyarakat. Oleh karena 

itu, bab ini akan membahas strategi untuk mengatasi 

tantangan-tantangan tersebut, termasuk penguatan sistem 

keamanan digital, peningkatan investasi dalam infrastruktur 
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BAB 2 – Kondisi Saat Ini 
Penyelenggaraan pemilihan kepala daerah di Indonesia 

dihadapkan pada berbagai tantangan kompleks, mulai dari 

masalah administrasi kependudukan hingga potensi konflik 

politik yang tajam. Pada bab ini akan diuraikan kondisi terkini 

pengawasan pemilihan kepala daerah, dengan 

mengidentifikasi problematika utama dan tren penggunaan 

teknologi dalam penyelenggaraan pemilihan kepala daerah. 

Analisis ini bertujuan untuk memberikan pemahaman yang 

komprehensif mengenai tantangan dan peluang dalam 

mewujudkan pemilihan kepala daerah yang akuntabel, 

transparan, dan berintegritas di Indonesia. 

Pembahasan akan diawali dengan mengkaji problematika 

pengawasan pemilihan kepala daerah, termasuk 

keterbatasan sumber daya manusia, tantangan geografis dan 

infrastruktur, isu netralitas dan politik uang, tantangan 

regulasi, partisipasi masyarakat, dan tantangan teknologi. 

Kompleksitas pemilihan kepala daerah juga tercermin dari 

beban kerja yang berat yang dihadapi oleh penyelenggara 

pemilu, serta kesenjangan dalam partisipasi dan informasi 

pemilih antara pemilihan presiden dan legislatif. 

Selanjutnya, bab ini akan mengeksplorasi tren penggunaan 

teknologi dalam penyelenggaraan pemilihan kepala daerah, 

termasuk pemanfaatan teknologi AI dan big data, digitalisasi 

proses pemilu, dan peningkatan pengawasan dan 

transparansi melalui teknologi. Meskipun teknologi 

menawarkan potensi besar untuk meningkatkan efisiensi, 

akurasi, dan integritas pemilihan kepala daerah, adopsinya 
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BAB 3 – Kerangka Regulasi 
Dalam era digital yang transformatif, peran teknologi dalam 

pengawasan pemilu menjadi semakin vital untuk menjamin 

integritas dan akuntabilitas proses demokrasi. Pada bab ini 

akan diuraikan terkait kerangka regulasi yang mengatur 

penggunaan teknologi dalam pengawasan pemilu di 

Indonesia, dengan mengacu pada landasan hukum, 

kewenangan lembaga terkait, dan implementasi teknologi 

yang telah dilakukan. Selain itu, bab ini akan mengidentifikasi 

problematika yang muncul antara konsep ideal pengawasan 

pemilu berbasis teknologi dan realitas regulasi yang ada, 

serta kebutuhan mendesak akan pembaruan regulasi di era 

digital. 

Pembahasan akan diawali dengan mengkaji aspek hukum 

pengawasan pemilu berbasis teknologi, termasuk Undang-

Undang Nomor 7 Tahun 2017 tentang Pemilihan Umum, 

Undang-Undang Informasi dan Transaksi Elektronik (UU ITE), 

serta kewenangan Badan Pengawas Pemilu (Bawaslu). 

Selanjutnya, akan dianalisis implementasi teknologi dalam 

pengawasan pemilu, seperti pengembangan sistem 

pelaporan berbasis teknologi informasi, penggunaan aplikasi 

mobile oleh pengawas pemilu ad hoc, dan implementasi 

sistem Pos Simpan Data (PSD). 

Namun, di balik potensi manfaat yang ditawarkan, terdapat 

pula sejumlah tantangan hukum yang perlu diatasi, terutama 

terkait keamanan dan integritas data, kebutuhan akan 

regulasi khusus yang mengatur penggunaan kecerdasan 

buatan (AI) dalam pemilu, dan mekanisme untuk 

mengidentifikasi konten yang dihasilkan oleh AI dalam 
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BAB 4 – Urgensi Sistem 

Informasi Pengawasan Terpadu 
Integritas demokrasi sangat bergantung pada efektivitas 

pengawasan pemilu, yang menjadi pilar utama dalam 

menjamin proses yang adil dan transparan. Badan Pengawas 

Pemilihan Umum (Bawaslu) memegang peranan krusial 

dalam mengawasi seluruh tahapan pemilu, mulai dari 

pemutakhiran data pemilih hingga penetapan hasil. Namun, 

di era digital ini, pengawasan pemilu menghadapi berbagai 

tantangan kompleks, termasuk peningkatan insiden 

*cybercrime*, penyebaran hoaks dan ujaran kebencian, serta 

keterbatasan sumber daya manusia. Untuk menjawab 

tantangan-tantangan tersebut, urgensi sistem informasi 

pengawasan pemilu terpadu menjadi semakin nyata sebagai 

solusi komprehensif untuk meningkatkan efisiensi, 

efektivitas, dan akuntabilitas pengawasan pemilu. 

Bab ini akan menguraikan urgensi sistem informasi 

pengawasan pemilu terpadu dalam konteks pengawasan 

pemilu di era digital, dengan mengeksplorasi landasan 

urgensi, dasar pertimbangan kebutuhan integrasi sistem 

informasi, dan kebutuhan akan keterpaduan sistem informasi 

pengawasan. Pembahasan ini akan menyoroti bagaimana 

integrasi berbagai aplikasi pengawasan pemilu yang dimiliki 

Bawaslu, seperti Sigaru, Siwaslu, dan SIPS, dapat 

meningkatkan efektivitas dan efisiensi pengawasan secara 

signifikan. Selain itu, bab ini akan membahas bagaimana 

SIPPT dapat mendorong partisipasi publik dalam 

pengawasan pemilu, mendeteksi dan menangkal penyebaran 
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BAB 5 – Teknologi Big Data dan 

Analitik 
 Teknologi big data dan analitik memainkan peran yang 

semakin penting dalam pengawasan dan penyelenggaraan 

Pemilihan Kepala Daerah di Indonesia. Penggunaan teknologi 

ini dapat meningkatkan efektivitas dan efisiensi dalam 

berbagai aspek proses pemilihan. 

Dalam konteks pengawasan Pemilihan kepala daerah, big 

data dan analitik memungkinkan pemantauan yang lebih 

komprehensif dan real-time terhadap berbagai tahapan 

pemilihan. Teknologi ini dapat digunakan untuk menganalisis 

data dalam jumlah besar secara cepat, membantu 

mengidentifikasi potensi kecurangan atau penyimpangan 

dengan lebih akurat (Hasanah, 2017). Misalnya, dalam proses 

pemutakhiran data pemilih, penentuan daftar pemilih 

sementara, dan daftar pemilih tetap, big data dapat 

membantu mengatasi kendala akurasi dan validitas data 

pemilih, terutama dalam situasi seperti pandemi yang 

membatasi interaksi langsung (Kristian et al., 2021). 

Analitik big data juga berperan penting dalam memprediksi 

perilaku pemilih dan mengidentifikasi tren politik. Dengan 

menganalisis data dari berbagai sumber, termasuk media 

sosial dan laporan pemantau independen, teknologi ini dapat 

membantu mendeteksi anomali atau pola yang tidak biasa 

yang mungkin mengindikasikan adanya kecurangan atau 

manipulasi dalam proses pemilihan (Departemen Politik & 

Pemerintahan Fisipol UGM, 2018). Hal ini sangat bermanfaat 
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BAB 6 – Pengawasan Kampanye 

Digital  
Pengawasan kampanye digital merupakan aspek krusial 

dalam penyelenggaraan pemilihan umum di era modern. 

Dengan semakin meningkatnya penggunaan media sosial 

dan platform digital, pihak berwenang seperti Bawaslu dan 

KPU perlu melakukan upaya kolaboratif untuk memantau 

aktivitas kampanye di ruang digital (Budiman, 2024). Fokus 

utama pengawasan ini adalah untuk mencegah penyebaran 

ujaran kebencian, hoaks, dan konten SARA yang dapat 

mempengaruhi integritas pemilu (Budiman, 2024). 

Dalam konteks Pemilihan kepala daerah 2024, Kemkominfo 

berkolaborasi dengan KPU dan Bawaslu untuk melakukan 

pengawasan ruang digital. Upaya ini mencakup penanganan 

isu hoaks, analisis percakapan di media sosial, dan verifikasi 

akun-akun yang terkait dengan kampanye (Budiman, 2024). 

Pembagian tugas dilakukan di mana Kemkominfo mengawasi 

media sosial yang tidak terdaftar di KPU, sementara KPU dan 

Bawaslu fokus pada akun-akun yang telah terdaftar resmi 

(Budiman, 2024). 

Meskipun demikian, pengawasan kampanye digital masih 

menghadapi beberapa tantangan. Aksesibilitas pengawasan 

belum sepenuhnya optimal karena adanya hambatan seperti 

keterbatasan personel Bawaslu, cepatnya penyebaran 

informasi di media sosial, keberadaan akun anonim yang 

menyebarkan propaganda, serta kekhawatiran masyarakat 

terkait perlindungan pelapor (Putri et al., 2024a). Untuk 

mengatasi hal ini, Bawaslu telah mengembangkan inovasi 
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BAB 7 – Teknologi Mobile dan 

IoT Dalam Pengawasan 
Teknologi mobile dan Internet of Things (IoT) telah membawa 

perubahan signifikan dalam pengawasan Pemilihan kepala 

daerah serentak di Indonesia. Pemanfaatan teknologi ini 

memberikan solusi inovatif untuk meningkatkan efisiensi, 

transparansi, dan akurasi dalam proses pemilihan umum. 

Salah satu implementasi teknologi IoT dalam pengawasan 

Pemilihan kepala daerah adalah pengembangan sistem 

pemungutan suara elektronik berbasis sidik jari. Sistem ini 

menggunakan sensor sidik jari yang terhubung dengan 

Arduino untuk mengidentifikasi dan memverifikasi pemilih 

(Srilatha et al., 2024). Integrasi teknologi biometrik ini 

meningkatkan keamanan proses pemilihan dengan 

mengurangi risiko kecurangan identitas dan memberikan 

jejak audit yang transparan untuk verifikasi hasil pemilihan. 

Selain itu, penggunaan website berbasis IoT juga telah 

diterapkan untuk meningkatkan layanan "Smart Pemilu" di 

beberapa daerah, seperti di KPU Kabupaten Probolinggo 

(Rahman et al., 2022). Sistem ini memungkinkan 

penyimpanan dan pengolahan data pemilih secara real-time, 

serta memudahkan rekapitulasi hasil pemilihan. Dengan 

adanya sistem ini, petugas pemilu tidak memerlukan waktu 

dan tenaga yang berlebihan untuk melakukan rekapitulasi, 

karena data akan terakumulasi secara otomatis setiap musim 

pemilihan. 
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BAB 8 – Penutup  

A. Kesimpulan 

Pemanfaatan teknologi informasi dalam pengawasan 

pemilihan kepala daerah telah membawa perubahan 

signifikan dalam upaya meningkatkan kualitas dan integritas 

proses demokrasi di Indonesia. Teknologi informasi 

memainkan peran krusial dalam meningkatkan efektivitas 

dan efisiensi pengawasan pemilihan kepala daerah di semua 

tahapan, mulai dari perencanaan hingga pelaksanaan dan 

evaluasi. Sistem informasi terpadu memungkinkan 

pengawasan yang lebih komprehensif dan real-time, 

memfasilitasi deteksi dini terhadap potensi pelanggaran atau 

kecurangan. 

Penggunaan big data dan analitik memberikan kemampuan 

untuk mendeteksi anomali dan pola mencurigakan dalam 

data pemilih atau hasil pemungutan suara. Teknik analisis 

data seperti Local Outlier Factor (LOF) dan machine learning 

dapat mengidentifikasi penyimpangan yang mungkin tidak 

terlihat secara kasat mata. Hal ini memungkinkan Bawaslu 

untuk melakukan tindakan pencegahan yang lebih tepat 

sasaran dan responsif. 

Aplikasi mobile dan Internet of Things (IoT) telah 

meningkatkan kemampuan pelaporan dan monitoring real-

time secara signifikan. Aplikasi seperti Gowaslu 

memungkinkan masyarakat untuk berpartisipasi aktif dalam 

melaporkan dugaan pelanggaran, menciptakan mekanisme 

pengawasan partisipatif yang lebih luas. Sementara itu, 

pemanfaatan IoT dalam pengawasan TPS, seperti 
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